PARA A COMUNIDADE

Construcdo da
Escola Indigena
Novos Guerreiros
(Primeira etapa)

Patrocinio Equipe
de Robdtica
Carizatech

Apoio ao
Instituto
Socioambiental

Plogging

Construgdo da
Escola Indigena
Novos Guerreiros
(Segunda etapa)

Construcdo da
Escola Indigena
Novos Guerreiros
(Inauguracéo)

Amigo do
Autista

Dia do Meio
Ambiente
Distrubuicao
de mudas de
plantas para a
comunidade

Patrocinio
Marcus
(Atleta de
Natagdo de
Porto Seguro)

Doacao de
Cadeirade
Rodas

(Vera Cruz)

Doacao de
Cadeira de Rodas
(Vila Vitoria)

Patrocinio Bruno Souza
(Atleta de Jiu Jitsu de
Porto Seguro)

Lar dos
ldosos
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Performance de Governanca

Estrutura Organizacional

Situado na Praia do Mutd, Orla Norte de Porto Seguro — BA, em uma Area
de Preservacao Ambiental (APA) e em constante conexao com as
comunidades indigenas, o Resort La Torre se estruturou respeitando as
particularidades da regiao, preservando espacos e valorizando “ambientes
verdes”. Em 120.000 m? de area, possui 260 UH (Unidades Habitacionais)
frente mar, 06 piscinas para criancgas e adultos, 02 restaurantes, 06 bares,
Park, Teatro, Circuito de Aventura (Arvorismo), SPA, Salao de Beleza,
Boutique, Pizzaria, Hamburgueria, Orquidario, Hidroponia, entre outros
ambientes planejados para oportunizar as experiéncias dos viajantes, bem
como ambientes reservados aos colaboradores para garantir conforto,
seguranca e qualidade alimentar a quem trabalha no Resort.

A mao de obra é 100% da localidade em que o empreendimento se
encontra, impactando diretamente a economia e a sociedade local.

Em 2022 recebemos mais de 217 mil hdspedes, representando uma
ocupacao superior a 30% em comparativo com 2021.

®
- LATORRE

RESORT ALL INCLUSIVE

Aumento de
mais de 30%
em diarias
comercializadas
relativo ao ano
anterior
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Cadelia de Valor

O nosso modelo de governanga tem como objetivo concretizar os principios de
clareza de papéis, transparéncia e estabilidade que orientam as nossas acoes. Nesse
sentido, além dos féruns previstos em nosso modelo de governanga, como os
Comités de Assessoramento ao Conselho de Administracao, contamos com grupos
tematicos, multidisciplinares, com participacdao de membros externos a empresa,
que operam como um painel de escuta e que nos apoiam em temas estratégicos,
como Mudancas Climaticas, Diversidade e Inclusao e Atuagao Social, entre outros.

Acreditamos que essa abordagem contribuiu para o amadurecimento dessas
agendas, trazendo mais eficiéncia e competitividade para o Grupo La Torre.

Os tépicos materiais do La Torre lideram a agenda ESG da empresa. Esses tépicos
estdo conectados aos pilares da estratégia do negdcio que direciona o foco da
gestao de riscos, de oportunidades e o desenvolvimento de medidas de prevencao
efou de mitigacdo de impactos negativos, além da criagdo de valor positivo as
pessoas e localidades onde o empreendimento atua.




Be Compliance

O Grupo La Torre destaca-se por excelente gestao de
governancga corporativa, garantindo as boas condi¢des de
trabalho, politicas justas, acdes éticas e respeito as Leis. O
compliance da empresa nasceu com o objetivo de alinhar
os interesses de colaboradores e fornecedores junto a — m
organizagao. A plataforma é administrada por uma = L
empresa terceirizada, especializada na area, para garantir
a transparéncia e mitigar a possibilidade de manipulagcao
dos dados. Utilizando a ferramenta Be Compliance, os
stakeholders tém acesso a:

LGPD

v/ Cédigo de Etica interno e externo (para colaboradores, fornecedores/parceiros);
v’ Treinamentos de temas pertinentes (assédio moral, sexual por exemplo);

v’ Prevencdo a fraudes;

v/ Mapeamento de gestéo de riscos;

v/ Compromissos com a sustentabilidade, diversidade e direitos trabalhistas;

v/ Beneficios oportunizados pela empresa;

v/ Normas de conduta;

v’ Politica anticorrupcdo;

v/ Canal de Etica (para dentincias em caso de identificada alguma irregularidade)

Pilardefaia
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Parcerias, Reconhecimento e Associacoes

Pelo 4° ano consecutivo, o Resort La Torre foi certificado com o selo

Além de ag¢des que visam reduzir a emissao de carbono (CO?), o
Resort La Torre realiza a compensacgao através da compra de créditos
de carbono com a empresa lider e inovadora em preservagao de
florestas nativas, reflorestamento e regeneracao natural e agricultura
regenerativa. Com essa parceria, o La Torre contribui com os projetos
da Mo.ss, auditados e certificados por empresas reconhecidas
internacionalmente que “sequestram” os gases de efeito estufa e
contribuem com um mundo mais sustentavel.

Great

GPTW (Great Place To Work®) que |lhe confere o status de excelente PICI'C'E‘

To
Work.

ambiente de trabalho. Esse reconhecimento alcancado apds avaliagao
dos colaboradores é de fundamental importancia nas esferas Social e
de Governanca, por se tratar de uma consultoria global que apoia
organizacdes a obter melhore resultados, por meio de uma cultura de
confiancga, alto desempenho e inovagao.

Certificado

Dep2d2 [epzfid

Trave[lers’
Choice

Integrante da Associacao Brasileira da Industria de Hotéis - ABIH

EFAAIL

Avaliado por cerca de 5.500 viajantes no Tripadvisor, em 2022, o
Resort La Torre foi certificado pelo Travellers’ Choice como um dos
melhores meios de hospedagem do Brasil. Conhecido como “o melhor
dos melhores”, Travellers’ Choice é o reconhecimento de qualidade e
exceléncia de maior credibilidade no mercado hoteleiro e, mais uma
vez, o La Torre conquistou esse “selo de qualidade” originado da
avaliacdao de quem utiliza os servigos da empresa.

Nacional e, parceiro das iniciativas da ABIH Porto Seguro, o Resort La
Torre, por meio de sua diretoria, participa de debates dos temas
relacionados ao setor, eventos do trade e colabora com agdes de

interesse da classe hoteleira da regiao.

Associado a ABR (Associacao Brasileira de Resorts), o La Torre se
mantém em constante inovagao, contribuindo com suas experiéncias
de mercado, inspirando outros empreendimentos e garantindo as
especificidades que o caracterizam como Resort de acordo aos
critérios da ABR. Essa associacao existe para o fortalecimento e
desenvolvimento do turismo, bem como das localidades em que os
resorts estao situados.
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Um Olhar para o Futuro

O Grupo La Torre é formado por gente que cuida de gente, por esse motivo primordial,
busca apresentar experiéncias memoraveis aos viajantes, um ambiente seguro e
confortavel a todos, ressaltando os cuidados ao meio ambiente, a reducao de impactos e a
eficiéncia em evitar desperdicios. O La Torre tem valores, principios € compromissos
subsidiados pela sustentabilidade. S6 em 2022 foram investidos quase 1 milhdao em ESG,
equivalente a mais de 47% em comparag¢ao com 2021

Ja foi feito muito até aqui, mas as metas continuam ambiciosas e ja estamos
trabalhando em:

v/ Adocdo de modelo inteligente no uso de insumos eficientes, com uso de tecnologia;

v/ Carbono neutro;

v’/ Construcdo de Usina Solar Fotovoltaica;

v/ Consolidagcdo de um ambiente seguro para inovagdo continua através da
capacitacao de colaboradores;

v’ Plano de Metas e Plano de Agdes que visam transformar a realidade do La Torre e seu
entorno em um lugar cada vez melhor!

Foi com base nos pilares ESG, orientados pelos ODS e pela matriz de materialidade que
as acoes do La Torre foram reunidas e catalogadas ao longo de 2022. Esta publicagao anual
se apresenta, portanto, como o principal canal de prestacao de contas sobre a contribuicao
e o impacto dos negdcios para o desenvolvimento sustentavel do La Torre.

Em caso de duvidas ou sugestoes sobre os conteddos aqui apresentados, entre em
contato pelo endereco eletrénico: eliete@resortlatorre.com.br

Aproveite para acompanhar o Resort La Torre nas redes sociais e ver o excelente
resultado do trabalho de todos.

ﬂ LA TORRE

RESORT ALL INCLUSIVE

ENVIRONMENTAL
GOVERNANCE
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