
Construção da
Escola Indígena
Novos Guerreiros
(Primeira etapa)

Construção da
Escola Indígena
Novos Guerreiros
(Segunda etapa)

Construção da
Escola Indígena
Novos Guerreiros
(Inauguração)

Amigo do
Autista

Lar dos
Idosos

Doação de
Cadeira de Rodas
(Vila Vitória)

Doação de
Cadeira de
Rodas
(Vera Cruz)

Patrocínio Equipe
de Robótica
Carizatech

Patrocínio Bruno Souza
(Atleta de Jiu Jitsu de
Porto Seguro)

Apoio ao
Instituto
Socioambiental
Plogging

Dia do Meio
Ambiente
Distrubuição
de mudas de
plantas para a
comunidade

Patrocínio
Marcus
(Atleta de
Natação de
Porto Seguro)
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PARA A COMUNIDADE



Estrutura Organizacional
Situado na Praia do Mutá, Orla Norte de Porto Seguro – BA, em uma Área 

de Preservação Ambiental (APA) e em constante conexão com as 
comunidades indígenas, o Resort La Torre se estruturou respeitando as 
particularidades da região, preservando espaços e valorizando “ambientes 
verdes”. Em 120.000 m² de área, possui 260 UH (Unidades Habitacionais) 
frente mar, 06 piscinas para crianças e adultos, 02 restaurantes, 06 bares, 
Park, Teatro, Circuito de Aventura (Arvorismo), SPA, Salão de Beleza, 
Boutique, Pizzaria, Hamburgueria, Orquidário, Hidroponia, entre outros 
ambientes planejados para oportunizar as experiências dos viajantes, bem 
como ambientes reservados aos colaboradores para garantir conforto, 
segurança e qualidade alimentar a quem trabalha no Resort. 

A mão de obra é 100% da localidade em que o empreendimento se 
encontra, impactando diretamente a economia e a sociedade local.

Em 2022 recebemos mais de 217 mil hóspedes, representando uma 
ocupação superior a 30% em comparativo com 2021.

BA

Performance de Governança

Aumento de
mais de 30%
em diárias
comercializadas
relativo ao ano
anterior
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Cadeia de Valor
O nosso modelo de governança tem como objetivo concretizar os princípios de 

clareza de papéis, transparência e estabilidade que orientam as nossas ações. Nesse 
sentido, além dos fóruns previstos em nosso modelo de governança, como os 
Comitês de Assessoramento ao   Conselho de Administração, contamos com grupos 
temáticos, multidisciplinares, com participação de membros externos à empresa, 
que operam como um painel de escuta e que nos apoiam em temas estratégicos, 
como Mudanças Climáticas, Diversidade e Inclusão e Atuação Social, entre outros.

Acreditamos que essa abordagem contribuiu para o amadurecimento dessas 
agendas, trazendo mais eficiência e competitividade para o Grupo La Torre.

Os tópicos materiais do La Torre lideram a agenda ESG da empresa. Esses tópicos 
estão conectados aos pilares da estratégia do negócio que direciona o foco da 
gestão de riscos, de oportunidades e o desenvolvimento de medidas de prevenção 
e/ou de mitigação de impactos negativos, além da criação de valor positivo às 
pessoas e localidades onde o empreendimento atua.
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Be Compliance
O Grupo La Torre destaca-se por excelente gestão de 

governança corporativa, garantindo as boas condições de 
trabalho, políticas justas, ações éticas e respeito às Leis. O 
compliance da empresa nasceu com o objetivo de alinhar 
os interesses de colaboradores e fornecedores junto à 
organização. A plataforma é administrada por uma 
empresa terceirizada, especializada na área, para garantir 
a transparência e mitigar a possibilidade de manipulação 
dos dados. Utilizando a ferramenta Be Compliance, os 
stakeholders têm acesso a:

 Código de Ética interno e externo (para colaboradores, fornecedores/parceiros);

 Treinamentos de temas pertinentes (assédio moral, sexual por exemplo);

 Prevenção a fraudes;

 Mapeamento de gestão de riscos;

 Compromissos com a sustentabilidade, diversidade e direitos trabalhistas;

 Benefícios oportunizados pela empresa;

 Normas de conduta;

 Política anticorrupção;

 Canal de Ética (para denúncias em caso de identificada alguma irregularidade)
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Além de ações que visam reduzir a emissão de carbono (CO²), o 
Resort La Torre realiza a compensação através da compra de créditos 
de carbono com a empresa líder e inovadora em preservação de 
florestas nativas, reflorestamento e regeneração natural e agricultura 
regenerativa. Com essa parceria, o La Torre contribui com os projetos 
da Mo.ss, auditados e certificados por empresas reconhecidas 
internacionalmente que “sequestram” os gases de efeito estufa e 
contribuem com um mundo mais sustentável.

Avaliado por cerca de 5.500 viajantes no Tripadvisor, em 2022, o 
Resort La Torre foi certificado pelo Travellers’ Choice como um dos 
melhores meios de hospedagem do Brasil. Conhecido como “o melhor 
dos melhores”, Travellers’ Choice é o reconhecimento de qualidade e 
excelência de maior credibilidade no mercado hoteleiro e, mais uma 
vez, o La Torre conquistou esse “selo de qualidade” originado da 
avaliação de quem utiliza os serviços da empresa.

Associado à ABR (Associação Brasileira de Resorts), o La Torre se 
mantém em constante inovação, contribuindo com suas experiências 
de mercado, inspirando outros empreendimentos e garantindo as 
especificidades que o caracterizam como Resort de acordo aos 
critérios da ABR. Essa associação existe para o fortalecimento e 
desenvolvimento do turismo, bem como das localidades em que os 
resorts estão situados.

Integrante da Associação Brasileira da Indústria de Hotéis - ABIH 
Nacional e, parceiro das iniciativas da ABIH Porto Seguro, o Resort La 
Torre, por meio de sua diretoria, participa de debates dos temas 
relacionados ao setor, eventos do trade e colabora com ações de 
interesse da classe hoteleira da região.

Parcerias, Reconhecimento e Associações

Pelo 4º ano consecutivo, o Resort La Torre foi certificado com o selo 
GPTW (Great Place To Work®) que lhe confere o status de excelente 
ambiente de trabalho. Esse reconhecimento alcançado após avaliação 
dos colaboradores é de fundamental importância nas esferas Social e 
de Governança, por se tratar de uma consultoria global que apoia 
organizações a obter melhore resultados, por meio de uma cultura de 
confiança, alto desempenho e inovação.
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Um Olhar para o Futuro
O Grupo La Torre é formado por gente que cuida de gente, por esse motivo primordial, 

busca apresentar experiências memoráveis aos viajantes, um ambiente seguro e 
confortável a todos, ressaltando os cuidados ao meio ambiente, a redução de impactos e a 
eficiência em evitar desperdícios. O La Torre tem valores, princípios e compromissos 
subsidiados pela sustentabilidade.  Só em 2022 foram investidos quase 1 milhão em ESG, 
equivalente a mais de 47% em comparação com 2021

Já foi feito muito até aqui, mas as metas continuam ambiciosas e já estamos 
trabalhando em:

   Adoção de modelo inteligente no uso de insumos eficientes, com uso de tecnologia;
   Carbono neutro;
   Construção de Usina Solar Fotovoltaica;

Consolidação de um ambiente seguro para inovação contínua através da 
capacitação de colaboradores;

Plano de Metas e Plano de Ações que visam transformar a realidade do La Torre e seu 
entorno em um lugar cada vez melhor!

Foi com base nos pilares ESG, orientados pelos ODS e pela matriz de materialidade que 
as ações do La Torre foram reunidas e catalogadas ao longo de 2022. Esta publicação anual 
se apresenta, portanto, como o principal canal de prestação de contas sobre a contribuição 
e o impacto dos negócios para o desenvolvimento sustentável do La Torre.

Em caso de dúvidas ou sugestões sobre os conteúdos aqui apresentados, entre em 
contato pelo endereço eletrônico: eliete@resortlatorre.com.br

Aproveite para acompanhar o Resort La Torre nas redes sociais e ver o excelente 
resultado do trabalho de todos.


